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Alle istituzioni scolastiche statali della Toscana 

 

           e p.c.  Ai Dirigenti degli Ambiti Territoriali 

 

 

Oggetto: Trattamento dei dati personali degli studenti minorenni pubblicazione di 

immagini su siti istituzionali – richiamo a buone prassi operative. 

 

 L’Ufficio Scolastico Regionale per la Toscana richiama l’attenzione delle istituzioni 

scolastiche su alcuni profili di corretto trattamento dei dati personali degli studenti minorenni, 

con particolare riferimento alla pubblicazione di immagini e materiali audiovisivi sui siti 

istituzionali, nell’ambito delle attività di documentazione e valorizzazione dell’offerta formativa. 

 
La presente comunicazione ha finalità esclusivamente preventive e di supporto, al fine 

di favorire prassi uniformi e coerenti con il quadro normativo vigente. 
 
 
1. Finalità istituzionali e tutela dei diritti 

La documentazione delle attività scolastiche costituisce parte integrante della funzione 
educativa e comunicativa delle istituzioni scolastiche. 

Tale attività deve tuttavia svolgersi nel pieno rispetto della normativa in materia di 

protezione dei dati personali, in particolare quando coinvolge studenti minorenni. 
 
2. Consenso al trattamento dei dati dei minori 

Si ricorda che, ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) e del d.lgs. n. 101/2018: 

• per il trattamento dei dati personali dei minori di età inferiore ai 14 anni, è richiesto il 
consenso di chi esercita la responsabilità genitoriale; 

• in caso di genitori separati o divorziati, in assenza di provvedimenti che attribuiscano 

l’esercizio esclusivo della responsabilità genitoriale, è opportuno acquisire il consenso 
di entrambi i genitori, anche quando uno di essi sia dipendente dell’istituzione 
scolastica. 

 
3. Ambito della pubblicazione 
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In relazione alla pubblicazione di immagini: 

• è preferibile limitare la diffusione ai canali istituzionali della scuola; 

• è opportuno evitare contenuti che consentano una facile identificazione del minore, se 
non strettamente necessario; 

• va garantita la proporzionalità tra finalità documentative e dati diffusi. 
 
4. Conservazione e cancellazione 

Le istituzioni scolastiche sono invitate a: 

• definire tempi congrui di conservazione dei materiali pubblicati; 

• assicurare la possibilità di tempestiva rimozione delle immagini, anche da cache e 
archivi di backup, in caso di revoca del consenso o di richiesta motivata degli interessati. 

 
5. Ruolo del dirigente scolastico 

Il dirigente scolastico, quale titolare del trattamento, è chiamato a: 

• vigilare sull’adozione di procedure chiare e condivise; 

• promuovere un’adeguata informazione del personale; 

• avvalersi del supporto del Responsabile della Protezione dei Dati (RPD/DPO) per le 
valutazioni di competenza. 

 
Conclusione 

La presente circolare intende sostenere le scuole nel coniugare trasparenza, 

comunicazione e tutela dei diritti, nella consapevolezza che la protezione dei dati personali 
costituisce parte integrante della qualità dell’azione educativa e amministrativa. 
 

Si confida nella consueta collaborazione delle SS.LL. 
 
Cordiali saluti 

             Il Direttore Generale 
              Luciano Tagliaferri 
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